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รายงานผลการประเมินความพึงพอใจ 

คณะสาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย สำนักวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ 

มหาวิทยาลยัราชภัฏเชียงราย 

วันท่ีมาศึกษาดูงาน : วันที่ 16 พฤศจิกายน พ.ศ. 2563 

ศึกษาดูงาน ณ โครงการพัฒนาดอยตุง (พ้ืนท่ีทรงงาน) อันเนื่องมาจากพระราชดำร ิ

 

1. จำนวนผู้เข้าร่วมศึกษาดูงาน: ผู้มาศึกษาดูงาน 50 คน ผู้ตอบแบบประเมิน ผ่านระบบ ME System  

28 คน (56% ของจำนวนผู้มาศึกษาดูงานทั้งหมด)  

2. ผลการประเมินความพึงพอใจจากคณะดูงานในด้านต่างๆ 

(กำหนดระดับความคิดเห็นดังนี้ 1 = น้อยที่สุด 2 = น้อย 3 = มาก 4 = มากที่สุด) 
2.1 การประเมินผลภาพรวมเฉพาะด้าน 2 ด้าน คือ กระบวนการศึกษาดูงาน การนำความรู้ไปต่อยอด 

พบว่า การนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ มีค่าคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด คือ 3.44 รองลงมาคือ กระบวนการศึกษาดูงาน 

มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3.11 

  

2.2 ผลการประเมินแยกตามประเด็น        

(1) ภาพรวมการศึกษาดูงาน พบว่า เรื่องเนื้อหาการบรรยายสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ มีค่าคะแนน

เฉลี่ย 3.25  และ ระยะเวลาในการศึกษาดูงาน มีค่าคะแนนเฉลี่ย 2.96 
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 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม : ระยะเวลา ได้เห็นหน้างานจริงไม่ครบทุกกระบวนการผลิต เนื่องจากเวลาน้อย 

ในครั้งหน้าอาจต้องเพิ่มเวลาให้มากขึ้น เนื้อหา  จัดพื้นที่ศึกษาดูงานให้ครบทุกส่วนของโรงงาน และน่าจะให้ดู

แบบเป็นระบบๆ แนะนำให้มากขึ้น และควรลดเวลากิจกรรมลง 

 (2) การนำความรู้ไปประยุกต์ใช้  

   สิ่งที่ได้เรียนรู้ในวันน้ีเป็นประโยชน์กับผู้ศึกษาดูงาน มีค่าเฉลี่ย 3.44 

 

 

   กิจกรรมที่ผู้เข้าร่วมอบรมเห็นว่าเป็นประโยชน์ มากที่สุด คือ การเยี ่ยมชมโรงงาน (มีผู้

เลือกตอบ 8 คน คิดเป็น 28% ของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด ) เพราะได้รู้และเห็นกระบวนการผลิตจริง 

สามารถสอบถามความเสี่ยงต่างๆ จากผู้ปฏิบัติงาน และได้ยินถึงความเสี่ยงในการทำงานของพนักงาน รวมทั้ง

ได้ความรู้เกี่ยวกับจัดการความเสี่ยงต่างๆ ของโครงการพัฒนาดอยตุงฯ รองลงมาคือ กิจกรรมสะท้อนการ

เรียนรู้ (มีผู้เลือกตอบ 2 คน คิดเป็น 7% ของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด) เพราะ มีการแลกเปลี่ยนความรู้กัน

และสามารถนำไปปรับใช้ในชีวิตประจำวันได้จริง และสุดท้าย คือ การฟังบรรยายภาพรวมการบริหารจัดการ

ด้านความปลอดภัย (มีผู้เลือกตอบ 1 คน คิดเป็น 4% ของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด ) เพราะ ได้เห็นภาพรวม

ความปลอดภัย นอกจากนั้นมีผู้ไม่ระบุความคิดเห็นในข้อนี้ 17 คน คิดเป็น 61% ของผู้ตอบแบบสอบถาม

ทั้งหมด 
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3.ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

• การเยี่ยมชมโรงงานอาจจะมีรถเพื่อความสะดวกยิ่งข้ึน 

• ควรมีการจัดการกับสิ่งแวดล้อม 

• ยุงเยอะ 
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ล าดับกิจกรรมที่เปน็ประโยชน์
การเยี่ยมชมโรงงาน

กิจกรรมสะท้อนการเรียนรู้

ฟังบรรยายภาพรวมการบริหาร
จัดการด้านความปลอดภัย


