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รายงานการรบัคณะอาจารย ์และนิสิต คณะบริหารธรุกิจเพ่ือสงัคม  

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

ณ โครงการพฒันาดอยตงุ (พ้ืนท่ีทรงงาน) อนัเน่ืองมาจากพระราชด าริ จ.เชียงราย  

วนัท่ี  29  ตลุาคม 2562 
1. ข้อมูลคณะ 

ท่ีมาและ
ความส าคญั 

- หนังสอืจากคณะบรหิารธุรกิจเพื่อสงัคม มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ เรยีนถึง
ผูอ้ านวยการศนูยพ์ฒันาและเผยแพร่องคค์วามรู้ 
- ม.ล.ดิศปนัดดา ดิศกุล ประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร มูลนิธิแม่ฟ้าหลวง ในพระบรม
ราชูปถมัภ์  ได้ให้ค าปรกึษา และแนะน าในการเปิดสาขาวชิาคณะบรหิารธุรกจิเพื่อ
สงัคมนี้เมื่อ 4 ปีก่อน 

วตัถปุระสงค ์ 1. เพื่อใหน้ิสติมทีศันคต ิความรู ้ความเขา้ใจ ต่อองคก์รธุรกจิเพื่อสงัคม  
2. เพื่อเรยีนรูก้ารบรหิารจดัการดา้นการตลาด และผลกระทบทางดา้นสงัคมจากการ

ด าเนินธุรกจิ  
3. เพื่อใหน้ิสติไดม้โีอกาสพฒันาองคค์วามรูใ้นกจิการเพื่อสงัคม รวมถงึคุณธรรมดา้น

จติสาธารณ 
ระดบัเน้ือหา ระดบัความส าคญั 3 คะแนน (หน่วยงานทีม่ศีกัยภาพเป็น Partner ในอนาคต) ระดบั

เนื้อหา 2 คะแนน (การด าเนินการธุรกจิเพื่อสงัคม) คะแนนรวม 5 คะแนน 
องคป์ระกอบ 1.น ามาโดยรองศาสตราจารย์สุพาดา สิริกุตตา พร้อมอาจารย์และนิสิตคณะ

บรหิารธุรกจิเพื่อสงัคม รวมทัง้สิน้ 48 คน (รายชือ่ตามภาคผนวก 1) 
2. ผูป้ระสานงาน นางสาวประพรรณ ดวงเพช็ร (คุณตา้ร)์ 

เจ้าหน้าท่ีรบั
คณะ 

- ผูบ้รหิารของมูลนิธฯิ : ม.ล.ดศิปนดัดา ดศิกุล ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร  
- ผูบ้รรยายหลกัของมูลนิธฯิ : นายธนทตั อนิวรรตน์ ผูจ้ดัการส่วนโครงการพเิศษ 

ส่วนงานพฒันาธุรกจิเพื่อสงัคมและโครงการพเิศษ สายงาน CEO 
- ผูป้ระสานงานคณะหลกั นายถวลิ ค าเสาร ์
- ผูร้่วมรบัคณะ นางสาววภิาวด ีพมิลธติกิุล 

แหล่ง
สนับสนุน
งบประมาณ 

คณะช าระค่าใชจ้่ายเองทัง้หมด รหสัลูกคา้ 912-B62-200 
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3. ก าหนดการคณะ 

วนัท่ี/เวลา ก าหนดการ 

วนัองัคารท่ี 29 ตุลาคม 2562 

08:30-10.00 น. เดนิทางออกจากสนานบนิเชยีงราย ไปยงัศนูยผ์ลติและจ าหน่ายงานมอื โครงการพฒันา
ดอยตุง (พืน้ทีท่รงงาน) อนัเนื่องมาจากพระราชด าร ิจ.เชยีงราย 

10:00-12:00 น. 
 

ศึกษาดงูานศนูยผ์ลิตและจ าหน่ายงานมือ  
"ครัง้แรกก่อตัง้ขึน้มาเพื่อเป็นศนูยฝึ์กอาชพีดา้นหตัถกรรม เป็นพฒันาขัน้กลางน ้า โดยการสรา้งงาน
สรา้งอาชพี เพื่อใหช้าวบ้านมรีายไดท้ีม่ ัน่คง พอเพยีง โดยการต่อยอดจากภูมปัิญญาเดมิของ
ชาวบ้าน และเสรมิในสิง่ทีข่าด โดยการใหว้ตัถุดบิทีม่คุีณภาพ อุปกรณ์ทีไ่ดม้าตรฐานเหมาะสมกบั
การท างาน ตรวจสอบคุณภาพทุกขัน้ตอน ส าคญัคอืผลติภณัฑต์้องออกแบบตามทีล่กูคา้หรอืตลาด
ต้องการ และชาวบ้านเองจะไดเ้รยีนรูก้ารท างานจากการปฏบิตัจิรงิดว้ยตวัเอง เป็นการพฒันาทกัษะ
ความช านาญเพิม่ขึน้ไปอกีดว้ย ซึง่ประกอบไปดว้ยโรงงานทอผา้ เยบ็ผา้ โรงงานกระดาษสา โรงคัว่
กาแฟ และศยูน์เรยีนรูก้ารจดัการขยะ" 

12:00-12:30 น. ออกเดนิทางจากศนูยผ์ลติและจ าหน่ายงานมอื ไปยงัศาลาลลีาวด ี
12.30-13:30 น. รบัประทานอาหารกลางวนั ณ ศาลาลลีาวด ี
13:30-13:40 น. ออกเดนิทางจากศาลาลลีาวด ีไปยงัหอ้งประชมุออดทิอเรยีม หอแห่งแรงบนัดาลใจ 
13:40-15:20 น.  ฟังบรรยายสรปุการด าเนินการพฒันาธรุกิจเพ่ือสงัคม และพดูคยุแลกเปล่ียน 

โดยคณุธนทตั อนิวรรตน์ ผูจ้ดัการส่วนโครงการพิเศษ ส่วนงานพฒันาธรุกิจ
เพ่ือสงัคมและโครงการพิเศษ สายงาน CEO มูลนิธิแม่ฟ้าหลวง ในพระบรมราชู
ประถมัภ ์

 ม.ล.ดิศปนัดดา ดิศกลุ ประธานเจ้าหน้าบริหาร พบปะพดูคยุกบัคณะ 
ณ หอ้งประชมุออดทิอเรยีม 

15.20-15.40 น. รบัประทานอาหารวา่ง ณ หน้าหอ้งประชมุออดทิอเรยีม 
15:40-15:50 น. ออกเดนิทางจากหอแห่งแรงบนัดาลใจ ไปยงัแปลงปลูกป่าเศรษฐกจิ นวตุิ ไซด ์1 
15:50-17:00 น. ศึกษาดงูานแปลงปลูกป่าเศรษฐกิจ นวติุ ไซด ์1 

“ป่าเศรษฐกจิ หมายถงึ ป่าไมย้นืต้นทีใ่หผ้ลผลติทีม่มีูลค่าทางเศรษฐกจิสงู และมศีกัยภาพในการ
น าไปแปรรปูและเพิม่มลูค่าไดอ้ย่างต่อเน่ือง จงึสามารถสรา้งรายไดใ้หค้นดแูลในระยะยาว จงึเป็น 
“ตวัแปรส าคญัทีท่ าให้คนกบัป่าอยู่ดว้ยกนัอย่างพึง่พา” พชืเศรษฐกจิทีโ่ครงการพฒันาดอยตุงฯเลอืก
มาส่งเสรมิคอื กาแฟพนัธุอ์าราบกิา้และแมคคาเดเมยี โดยระดมทุนจากบรษิทั 6 แห่งจดัตัง้บรษิทั นวุ
ต ิจ ากดั ขึน้เพื่อด าเนินการปลกูป่าเศรษฐกจิตัง้แต่ปี พ.ศ. 2532 โดยระบุไวใ้นบรคิณหส์นธขิอง
บรษิทัว่าผลก าไรทัง้หมดจะน ากลบัไปพฒันาดอยตุงต่อไป” 

17:00 น. ออกเดนิทางจากโครงการพฒันาดอยตุงฯ กลบัไปยงัทีพ่กั .....  โดยสวสัดภิาพ 
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4. ประเดน็การศึกษาดงูานของคณะ 
 ประเดน็ถาม-ตอบ ศึกษาดงูานศนูยผ์ลิตและจ าหน่ายงานมือ  
โรงงานทอผา้ 
Q: ศนูยเ์ลีย้งเดก็อ่อน ตอ้งเสยีค่าใชจ้่ายไหม เท่าไร 
A: ไม่ตอ้งจ่าย โครงการพฒันาดอยตุงฯ สนบัสนุนให ้
 
Q: คนทีจ่ะเอาลูกมาฝากเลีย้งไดจ้ าเป็นตอ้งเป็นพนกังานเท่านัน้ใชไ่หม 
A: ตอ้งเป็นพนกังานเท่านัน้ 
 
Q: ถา้หมดคนรุ่นนี้แลว้ (ชา่งทอผา้) จะมคีนรุ่นใหม่มาท าต่ออยู่ใช่ไหม เพราะรุ่นทีท่อผา้อยู่ไม่มคีนรุ่น
ใหม่เลย 

A: ใช่แล้วถอืว่าเป็นปัญหาอยู่ ซึ่งตอนนี้ทางโครงการพฒันาดอยตุงฯ เองกม็กีารกระตุ้นให้คนรุ่นใหม่ 
เหน็ประโยชน์เกดิอยากกลบัมาต่อยอดงานทีม่อียู่ในโครงการพฒันาดอยตุงฯ โดยมสี่วนงานพฒันา
เดก็และเยาวชน ท าอยู่ ทัง้การส่งเสรมิใหเ้ยาวชนเรยีนรูร้ากเหงา้ตวัเอง การให้ทุนการศกึษาเรยีน
ต่อแลว้กลบัท างานในโครงการพฒันาดอยตุงฯ กค็าดวา่จะมคีนรุ่นใหม่ต่อยอดได้ 

 
Q: ถา้จะสัง่ผา้ทอ 1 ผนืสามารถท าใหไ้ดไ้หม 
A: ถ้าสัง่ผ้าทอผนืเดียว ทางโรงงานไม่สามารถผลิตให้ได้ เพราะไม่คุ้มทุน ถ้าจะเปิดรายการผลติได้
อาจจะตอ้งเป็นจ านวนเยอะหน่อย เพื่อความคุม้ทุน แต่ถา้ต้องการเป็นผา้พนักส็ามารถเลอืกซื้อได้ที่
รา้นดอยตุงไลฟ์สไตลไ์ดเ้ลย 

 
Q: เสน้ดา้ยเอามาจากไหน 
A: เสน้ดา้ยซื้อจากขา้งนอก แต่ยอ้มเอง 
 
Q: ใชส้อีะไรในการยอ้มดา้ย 
A: ใชท้ัง้สเีคม ีและสธีรรมชาต ิ 
 
Q: กีท่อพรมท าไมเป็นกีเ่หลก็ 
A: การทอพรมตอ้งการความแน่นมากกวา่ การทอผา้อื่นๆ  

 
โรงงานกระดาษสา 
Q: ท าไมตอ้งใชผ้า้ขาวรองกระดาษสาทีช่อ้นขึน้มาดว้ย 
A: เพราะจะง่ายกบัการเอาไปรดีน ้าออก และเอาขึน้ตากกบัเตาตากกระดาษสา 
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Q: กระดาษสาไทย กบักระดาษสาญี่ปุ่ นต่างกนัอย่างไร 
A: ต่างกนัที่กระบวนการผลติ และกระดาษที่ได้มากต็่างกนั กระดาษสาแบบไทยจะไม่เรยีบ หนา ซึ่ง

เอาไปสกรนีลายไม่ได้ ส่วนกระดาษสาแบบญี่ปุ่ น จะท าได้หลายขนาด ตัง้แต่ 10 – 150 แกรม 
กระดาษสาทีไ่ดเ้รยีบ สามารถเอาไปแปรรูปเพิม่มูลค่าไดเ้ยอะกวา่ 

 
Q: ท าไมมแีต่ผูสู้งอายุในการชอ้นกระดาษสา รบัเฉพาะผูสู้งอายุหรอืเปล่า 
A: เราเปิดรบัทุกช่วงอายุ ไม่ไดจ้ ากดั แต่ในปัจจุบนัคนรุ่นใหม่กไ็ม่ค่อยสนใจในงานพวกนี้ เพราะเป็น

งานทีใ่ชท้กัษะ ความเชีย่วชาญ และความอดทน  
 
Q: แลว้ถา้ไม่มคีนชอ้นกระดาษสาแลว้จะท าอย่างไร 
A: ตอนนี้เรากม็กีารคดิคน้เครื่องชอ้นกระดาษสา ซึ่งอยู่ในข ัน้ทดลอง แต่ ณ เวลาหนึ่งไม่มคีนชอ้นแลว้

เรากไ็ม่ไดพ้ยายามทีจ่ะท าต่อ มนัตอ้งดูความตอ้งการของตลาด และเทรนด้วย และคนท างานของ
เรา 1 คน กส็ามารถท าไดห้ลายๆ งาน 

 
Q: มกีารเอากระดาษสาไปท าวอลเปเปอรไ์หม 
A: ณ ปัจจุบนัยงัไม่เคยลอง 

 
โรงงานคัว่กาแฟ 
Q: กาแฟของดอยตุงมขีายใหข้า้งนอกไหม นอกจากทีร่า้นกาแฟของดอยตุงเอง 
A: มขีายให้ลูกค้าทัง้ในและต่างประเทศด้วย ในประเทศจะเป็นร้านคาเฟ่ที่ซื้อกาเฟ่คัว่ไปใช้ชงขายใน

รา้น แล้วในอนาคตกจ็ะมขีายที่เทสโก้ โลตสัด้วย ถ้าต่างประเทศกจ็ะมทีี่ MUJI, KALDI ขายเป็น
สารกาแฟ และสายการบนิ Japan Airlines กม็กีาแฟดอยตุงเสรฟ์ิบนเครื่องดว้ย 

 
Q: ตรา UNODC หมายถงึอะไร 
A: เป็นตราสญัลกัษณ์ทีแ่สดงว่า รายไดจ้ากการขายสนิค้าแบรนด์ดอยตุง มสี่วนชว่ยในการท าให้โลก

ปลอดจากสารเสพตดิ 
 
ศนูยก์ารจดัการสิง่แวดลอ้ม 
Q: ค่าจดัการขยะคุม้กบัรายไดไ้หม 
A: ปัจจุบนัยงัไม่คุม้ 
 
Q: ในส่วนทีข่าดทุนจากส่วนไหน 
A: ขาดทุนจากค่าแรง  
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 ประเดน็ถาม-ตอบ ฟังบรรยายสรปุฯ  
Q: จะมกีารเปลีย่นจากมูลนิธ ิเป็นบรษิทัไหม 
A: ก าลงัด าเนินการ แต่จะท าเรื่องบรษิทั ดอยตุง จ ากดัอยู่ ส่วนมูลนิธฯิ กย็งัคงไว ้
 
Q: เวลาลงพืน้ทีพ่ฒันาอื่นๆ แกไ้ขปัญหายงัไง 
A: ส ารวจขอ้มูล ท าความเขา้ใจเรื่องบรบิทชุมชน หาปัญหาที่แท้จรงิของชาวบา้น โดยมองปัญหาผ่าน
สายตาชาวบ้านเอง และท ากระบวนการลงชุมชนด้วยเริ่มจากการสร้างความไว้เนื้อเชื่อใจ สร้าง
บรรยากาศ ความศรทัธาก่อน เพื่อใหรู้ถ้งึปัญหาจรงิๆ ของชาวบา้น จะไดไ้ม่โดนหลอก 

 
Q: ถ้าจะท าให้เดก็รุ่นใหม่ สามารถสานงานของพระองค์ หรอืท าเรื่อง SE ไดใ้นอนาคต จ าเป็นต้องฝัง
ตวัในชมุชนหรอืป่าว เพราะเดก็อยู่ในเมอืงค่อนขา้งเยอะ 

A: ปัญหาในเมอืงมเียอะกว่าในชนบท ก่อนจะท าให้ตัง้ตน้ทีว่่า อยากแก้ไขปัญหานัน้อย่างไร แต่กต็้อง
ไปคลุกคลกีบัชาวบา้นเพื่อเรยีนรู ้ตอ้งมแีผนทีช่ดัเจน ทีอ่ยากจะแกไ้ขปัญหานัน้จรงิๆ 

 
Q: กลุ่มคนวยัรุ่นหรอืกลุ่มGenที3่ ในอนาคตจะมผีลกระทบไหม ในเรื่องงานทอผา้ ถา้เขาไม่เขา้ร่วม 
A: ตอนนี้ทีท่างโครงการพฒันาดอยตุงฯ คอืกระจายงานหตัถกรรมลงไปใหช้มุชนท า ซึ่งกม็เียาวชนตาม
แม่ ยาย ย่า มาท าดว้ย กพ็ยายามหาเดก็รุ่นใหม่ๆ ท าดว้ย กจ็ะคุยกบัน้องๆ ต่อวา่อยากเรยีนรูเ้พิม่อกี
ไหม อย่างที่โครงการศกึษาวจิยัพืชชาน ้ามนัที่ท าอยู่ มคีนหนึ่งชื่อน้องนินดา ที่มาท าเรื่องเยบ็ผา้ท า
ดอกไมเ้ลก็ๆ ซึ่งท าผดิข ัน้ตอนทีส่อนหมดเลย แต่น้องมคีวามตัง้ใจมาก พอถามน้องวา่อยากเรยีนเพิม่
ไหม ซึ่งน้องกอ็ยากเรยีน จงึพาน้องมาเรยีนรู้ทีโ่รงงานทอผา้ 2 วนั แล้วกม็เีจา้หน้าทีค่่อยตดิตามต่อ 
และคาดวา่น้องจะเป็นหวัหน้ากลุ่มหตัถกรรมนี้ และต่อไปกจ็ะคุยกบัทมีดไีซน์เนอร์ว่าอยากใหม้าสอน
น้อง แต่กไ็ม่ไดบ้งัคบั มกีารใหทุ้นการศกึษากบัเดก็ในพืน้ทีไ่ดเ้รยีนต่อ แลว้กลบัมาท างานในพืน้ที่ 
 

 ประเดน็ ม.ล.ดิศปนัดดา ดิศกลุ พดูคยุกบัคณะ 

 การเรยีนรู้จากขอ้ผดิพลาด แต่ไม่ใช้ผดิซ ้าซาก อนันัน้ไม่ถูกต้อง เพราะในโลกความเป็นจริงการ
เรยีนรูท้ีด่ทีีสุ่ดคอืการเรยีนรูจ้ากประสบการณ์ทีไ่ดล้งมอืท าทัง้ผดิและถูก 

 การมคีวามรบัผดิชอบกบัสงัคม ตอ้งเริม่ดว้ยการมคีวามผดิชอบกบัตวัเอง มวีนิยั มคีวามรบัผดิชอบ
ต่อส่วนรวมกอ่น ก่อนคดิถงึตวัเอง ซึ่งในสงัคมไทยมแีตค่นเหน็ปัญหา แตไ่ม่มคีนลงไปแกไ้ขปัญหา 
ลงมอืท า  แนะน าใหไ้ปดงูานคลปิ เรื่อง... ขี.้.. ขี.้.. (https://www.youtube.com/watch?v=6W6ZRf--
bV8) 

 การแกไ้ขเรื่องคารบ์อนฟุตพริ้นท์ ด้วยการลด เลกิ การใชพ้ลาสตกิ ลดการสรา้งคาร์บอนฟุตพริ้นท ์
มคีาถาคอืไม่เอาหลอดครบั ไม่เอาถุงครบั 

 ถ้าธุรกจิยงัมองแต่เรื่องผลก าไร โดยไม่แคร์สภาวะสิง่แวดล้อมเลย ไม่แคร์เรื่องคารบ์อนฟุตพริ้นท์
เลย ไม่มทีางอยู่รอด จะท างานที่ไหนกอ็ยู่ไม่ได้ ถ้าห่วงอนาคต ลูก หลาน ต้องช่วยกนั เอาจรงิๆ

https://www.youtube.com/watch?v=6W6ZRf--bV8
https://www.youtube.com/watch?v=6W6ZRf--bV8
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ตอนนี้ไม่ไดส้นใจแล้ววา่จะเป็น SE หรอื ไม่เป็น SE ปัญหาโลกนี้เราทุกคนตอ้งลุกขึน้มาแกไ้ข โดย
เริม่จากตวัเราเอง ลด ละ เลกิ การใชพ้ลาสตกิ ใชถุ้งผา้ พกหลอดน ้าส่วนตวั 

 เปิดร้านคาเฟ่ดอยตุง ที่มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ โดยใหน้ิสติได้เรยีนรู ้จากลงมอืท าจรงิ เรื่อง
ธุรกจิเพื่อสงัคม 

Next step: ม.ล.ดิศปนัดดา ดศิกุล มอบหมายให้นายธนทตั อนิวรรตน์ และนายสมทิธ ิหาเรอืนพชืน์   
นดัวนั เวลาเขา้ไปคุยกบัอาจารย์เรื่องเปิดรา้นคาเฟ่ดอยตุง หรอืเรื่องธุรกจิเพื่อสงัคม SE 
ต่อ 

 
 ประเดน็ถาม-ตอบ ศึกษาดงูานแปลงปลูกป่าเศรษฐกิจ 
แมคคาเดเมยี 
Q: ตน้แมคคาเดเมยีใหผ้ลผลติปีทีเ่ท่าไหร่ 
A: ประมาณปีที ่7 – 8 หลงัจากปลูกลงดนิ 
 
Q: การเกบ็เกีย่วแมคคาเดเมยีเกบ็อย่างไร 
A: แมคคาเดเมยีจะเกบ็จากพืน้ เวลามนัสุกไดท้ีม่นัจะหล่นลงพืน้ 
 
Q: เปลอืกเขยีวของแมคคาเดเมยี เอาไปท าอะไรไดบ้า้ง 
A: ในปัจจุบนัเราเอามาท าเป็นปุ๋ ย เพื่อไปบ ารุงตน้แมคคาเดเมยี 
 
Q: มกีารรบัซื้อจากชาวบา้นไหม 
A: ปัจจุบนัเรายงัไม่ได้ให้ชาวบ้านเป็นเจ้าของตน้แมคคาเดเมยี เนื่องจากเป็นพชืทีดู่แลรกัษายาก ซึ่ง

ไม่อยากใหช้าวบา้นรบัความเสีย่งตรงนี้ จงึเป็นการจา้งชาวบา้นดูแลแปลง และเกบ็แมคคาเดเมยี 
 

กาแฟ 
Q: กาแฟทีค่ดัออก เอาไปท าอะไร 
A: ปัจจุบนัมพี่อคา้มารบัซื้อไปท ากาแฟเกรดต ่า เชน่ท าโอเลีย้ง เอาไปใชเ้ป็นสารแต่งกลิน่ 
 
Q: กาแฟทีเ่ป็นมอด ท าไมตอ้งเอาไปแชน่ ้าดว้ย 
A: กาแฟทีเ่ป็นมอดจะลอยน ้า ตอ้งคดัออกแลว้เอาไปฆา่มอดก่อน โดยการแชน่ ้ารอ้น 20 นาท ีเพราะ

ใหไ้ข/่ตวัอ่อนมอด ตายก่อน 
 
 

5. ภาคผนวก 

1.รายชือ่คณะ 
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ฟังบรรยายสรปุหลกัการพฒันา และด าเนินธุรกจิเพื่อ

สงัคม นายธนทตั อนิวรรตน์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ฟังบรรยายขอ้มลูโรงงานกระดาษสา  
โดยนางสาวเสาร ์หนานแสง 

 
 

 

 

 

 

 
2.ภาพการศกึษาดูงานของคณะ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ฟังบรรยายขอ้มลูโรงงานทอผา้ โดยนางค า ตาค าจรงิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ฟังบรรยายขอ้มลูการจดัการงานด้านสิง่แวดลอ้ม 

โดยนายไพศาล ค ากาศ 
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ม.ล.ดศิปนดัดา ดศิกุล พบปะ พดูกบัอาจารยแ์ละนิสติ คณะบรหิารธุรกจิเพือ่สงัคม มศว. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ฟังบรรยายขอ้มลูแปลงปลกูแมคคาเดเมยี และโรงงาน

แปรรปูแมคคาเดเมยี โดยนายสุรศกัดิ ์เสยีงด ี

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ฟังบรรยายขอ้มลูแปลงปลกูกาแฟ 

 โดยนายหลวง นามยี ่
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6. แบบประเมินการศึกษาดงูาน 

รายงานผลการประเมินความพึงพอใจ 
คณะบริหารธรุกิจเพ่ือสงัคม มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

วนัท่ีมาศึกษาดงูาน : วนัที ่29 ตุลาคม พ.ศ. 2562 

ศึกษาดงูาน ณ โครงการพฒันาดอยตุง (พืน้ท่ีทรงงาน) อนัเน่ืองมาจากพระราชด าริ 
 

1. จ านวนผูเ้ข้าร่วมศึกษาดงูาน : ผูม้าศกึษาดูงาน 48 คน เป็นอาจารย ์7 คน และนกัศกึษา 41 คน จาก
คณะบรหิารธุรกจิเพือ่สงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 

หมายเหต:ุ ผูต้อบแบบประเมนิ 38 คน (92.68% ของจ านวนนกัศกึษาทัง้หมด 41 คน) เป็นเพศชาย 9 คน 
(23.68%) เพศหญงิ 29 คน(76.31%) และ 89.47% ไม่เคยมาศกึษาดูงาน ณ โครงการพฒันาดอยตุงฯ  

2. ผลการประเมินความพึงพอใจจากคณะดงูา นในด้านต่างๆ 
(ก าหนดระดบัความคดิเหน็ดงันี้ 1 = น้อยทีส่ดุ 2 = น้อย 3 = มาก 4 = มากทีสุ่ด) 

2.1 การประเมนิผลภาพรวมเฉพาะดา้น 3 ดา้น คอื กระบวนการศกึษาดูงาน การน าความรูไ้ปต่อ
ยอดและการบรหิารจดัการ พบวา่ การบรหิารจดัการ มคี่าคะแนนมากทีสุ่ด คอื 3.76 รองลงมา คอื การน า
ความรูไ้ปต่อยอด 3.70 

  

2.2 ผลการประเมนิแยกตามประเดน็        

(1) ภาพรวมการศกึษาดูงาน เรื่องระยะเวลาและการศกึษาดูงานตรงตามวตัถุประสงค์ พบว่า 

ระยะเวลาในการศกึษาดูงาน มคี่าคะแนน 3.53 และการศกึษาดูงานตรงตามวตัถุประสงค์ในเรื่องศกึษาดู

งานดา้นการพฒันาและการท าธุรกจิเพื่อสงัคม ของโครงการพฒันาดอยตุงฯ มคี่าคะแนน 3.79 
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ขอ้เสนอแนะเพิม่เตมิ : เพิม่เรื่องระยะเวลาในการดูงานใหม้ากกวา่นี้ 

  (2) ผลการประเมินแต่ละสถานที่ศกึษาดูงาน โดยประเมินใน 3 หัวข้อ คือ 1.วทิยากรมีความรู้

ความเชีย่วชาญในเรื่องที่บรรยาย และสามารถตอบค าถามได้ชดัเจน 2. เนื้อหาที่จดัครอบคลุมเพียงพอ 

และสอดคล้องกบัหวัขอ้/ประเดน็ 3. สื่อ/อุปกรณ์ทีใ่ช ้กจิกรรม หรอืเอกสารประกอบการบรรยายเหมาะสม

กบัเนื้อหา   
   

  

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

ศูนย์ผลิตและจ ำหน่ำยงำนมือ (3.69) 

วิทยำกรมีควำมรู้ควำมเช่ียวชำญในเร่ืองที่บรรยำย และสำมำรถตอบค ำถำม

ได้ชัดเจน (3.74) 

เน้ือหำที่จัดครอบคลุมเพียงพอ และสอดคล้องกับหัวข้อ/ประเด็น (3.74) 

สื่อ/อุปกรณ์ที่ใช้ กิจกรรมหรือเอกสำรประกอบกำรบรรยำยเหมำะสมกับ

เน้ือหำ (3.61) 

แปลงปลูกป่ำเศรษฐกิจ แมคคำเดเมีย กำแฟ

อำรำบิก้ำดอยตุงและโรงงำนแปรรูปแมคคำ

เดเมีย (3.67) 

วิทยำกรมีควำมรู้ควำมเช่ียวชำญในเร่ืองที่บรรยำย และสำมำรถตอบค ำถำม

ได้ชัดเจน (3.71) 

เน้ือหำที่จัดครอบคลุมเพียงพอ และสอดคล้องกับหัวข้อ/ประเด็น (3.71) 

สื่อ/อุปกรณ์ที่ใช้ กิจกรรมหรือเอกสำรประกอบกำรบรรยำยเหมำะสมกับ

เน้ือหำ (3.58) 
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 (3) ด้านความคาดหวงัในการศกึษาดูงาน พบวา่ ผูเ้ขา้ร่วม 76.31% (29 คน) เหน็ว่าการศกึษาดู
งานครัง้นี้ตรงตามความคาดหวงัในระดบั 4 เพราะ 1.วทิยากรอธบิายอย่างละเอยีด อธบิายทุกขอ้สงสยัได้
อย่างชดัเจนและตอบตรงประเดน็เขา้ใจง่าย ใหค้วามรูด้มีากๆ สนุก และเป็นกนัเอง 2. ไดค้วามรูเ้เละความ
สนใจใน SE มากขึ้น เพราะให้ความรู้เกี่ยวกบั SE ได้ครบถ้วน ข้อมูลแน่น เเละมีตวัอย่างให้ศกึษาได้
ครบถ้วน 3. ไดล้งพืน้ทีจ่รงิและเป็นธุรกจิเพื่อสงัคมที่ตรงทีสุ่ด 4.น าไปปรบัใชก้บัการศกึษาและการท างาน
ได้จริง 5.การน าไปประยุกต์ใชใ้นธุรกิจอื่นๆ ได้เป็นอย่างดีถอืเป็นแบรนด์ตวัอย่างที่ประสบความส าเร็จ
อย่างยัง่ยนืและไม่หยุดพฒันา 
 ผูเ้ขา้ร่วม 18.42% (7 คน) เหน็วา่การศกึษาดูงานตรงตามความคาดหวงั ในระดบั 3 เพราะ 1.ได้
เรยีนวธิกีารด าเนินงาน และได้เขา้ใจถงึการจะประกอบธุรกจิเพื่อสงัคมไดม้ากขึน้ ช่วยแนะน าแนวทางการ
เข้าหาคนในชุมชน 2.ได้รบัความรู้เรื่อง SE และเรื่องใหม่ๆ เพิ่มขึ้น 3.ได้ความรู้เยอะกว่าที่คิด บอก
จุดประสงค์ชดัเจน วธิชีดัเจน และผูเ้ขา้ร่วม 5.26% (2 คน) เหน็วา่การศกึษาดูงานตรงตามความคาดหวงั 
ในระดบั 2 แต่ยงัสามารถน าแนวทางไปใชก้บัธุรกจิไดแ้ละเขา้ใจทีม่าของดอยตุงมากขึน้ 

 (4) ดา้นการน าความรูไ้ปต่อยอด ผูเ้ขา้ร่วมเหน็วา่การศกึษาดูงานครัง้นี้เป็นประโยชน์ต่อตนเอง มี
ค่าคะแนนเฉลีย่ 3.82 ขณะทีก่ารน าความรูไ้ปประยุกตใ์ชก้บังาน มคี่าคะแนนเฉลีย่ 3.58 

 

ฟังบรรยำยเร่ือง กำรด ำเนินกำรพัฒนำธุรกิจ

เพ่ือสังคม (3.73) 

วิทยำกรมีควำมรู้ควำมเช่ียวชำญในเร่ืองที่บรรยำย และสำมำรถตอบค ำถำม

ได้ชัดเจน (3.79) 

เน้ือหำที่จัดครอบคลุมเพียงพอ และสอดคล้องกับหัวข้อ/ประเด็น (3.74) 

สื่อ/อุปกรณ์ทีใ่ช ้กจิกรรมหรอืเอกสารประกอบการบรรยายเหมาะสม

กบัเน้ือหา (3.66) 
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 (5) ดา้นการบรหิารจดัการ พบว่า เรื่องสถานทีเ่หมาะสมต่อการเรยีนรู ้มคี่าคะแนนมากทีสุ่ด 3.82 
รองลงมา คอื เจา้หน้าทีโ่ครงการประสานงานไดเ้ป็นอย่างด ี3.79  

 

3.ข้อคิดเหน็และข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

 เรื่องทีอ่ยากใหเ้พิม่เตมิเนื้อหาและกจิกรรม 
o การจดัการขยะในองคก์ร 
o อยากใหไ้ดท้ดลองงานจรงิ 

 อื่นๆ 
o เวลาในการถ่ายรูป 
o มกีารเเนะเเนวความรูท้ีด่ ี
o ขยายอาชพีที่ให้ชาวดอยท ามาให้คนต่างจงัหวดัแต่ละจงัหวดัมาท าบ้าง โดยการแปรรูปเป็น

ผลติภณัฑอ์ื่นๆ ที่สอดคล้องกบัวตัถุดบิของจงัหวดันัน้ๆ ควรใหอ้าชพีและเขา้ไปชว่ยเหลอืชาว
ไทยทีย่ากไรบ้า้ง 

o ดมีาก พฒันาตอ่ไปค่ะ เป็นก าลงัใจใหด้อยตงุสรา้งสรรคผ์ลงานเพื่อดอยตุงเองและเพือ่สังคมอกี
เรื่อยๆ 

 

 

 


