สรุปการถอดบทเรียนการศึกษาดูงานโครงการพัฒนาดอยตุง (พื้นที่ทรงงาน) อันเนื่องมาจากพระราชดำริ ของคณะ EGAT Executives วันที่ 8 กรกฎาคม 2559
ปัจจัยความสำเร็จ
1. การกำหนดเป้าหมาย ปรัญาการทำงาน: เป้าหมายดีสร้างพลังให้กับคนทำงาน รวมถึงงานที่มีความหมายมีคุณค่าในตัวเองจะดึงดูดคนทำงาน
2. ผู้นำ: รักประชาชน มีความรับผิดชอบสูง เสียสละและทำเพื่อส่วนรวม มีบารมี (ซึ่งบารมีสามารถสร้างได้จากความศรัทธาเชื่อมั่น) คิดครบวงจร มีความต่อเนื่อง วางตัวบุคลากรให้เหมาะสมกับงาน (รวมถึงการคัดสรรคนเข้ามาทำงาน) มีความอดทนสูง มีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ
3. [bookmark: _GoBack]คน: ความรู้สึกเป็นเจ้าของของชาวบ้าน มีความอดทน มี AQ (Adversity Quotient) มีใจ เข้าใจ ใช้เวลาศึกษาให้เข้าใจบริบทของพื้นที่อย่างถ่องแท้ 
4. กระบวนการ: ทำงานบนฐานของข้อมูลจริง แสวงหาองค์ความรู้มาแก้ ปรับ ยกระดับ และพัฒนาอยู่เสมอ พูดจริงทำจริง แก้ไขปัญหาได้จริง บูรณาการทุกภาคส่วน (ไม้เสียบไก่) มองหลายมิติ (คิดรอบด้าน มององค์รวมมากกว่าการแก้ปัญหาด้านเดียว) มีองค์ความรู้ มีผู้รู้ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน มีพันธมิตร/ภาคี

